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ค าน า 
 
  ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
(ส านักงานคณะกรรมการ สกสค.) เป็นหน่วยงานที่เกิดข้ึนตามพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ. ๒๕๔๖ มีฐานะเป็นนิติบุคคลในก ากับของกระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่เกี่ยวกับการจัดและส่งเสริม
สวัสดิการ สวัสดิภาพ สิทธิประโยชน์เกื้อกูลแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้มีฐานะความเป็นอยู่ที่เหมาะสม
ต่อความเป็นวิชาชีพครู ภารกิจของส านักงานคณะกรรมการ สกสค. ตามบทบัญญัติของพระราชบัญญัติสภาครู
และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๖ มีขอบเขตการให้บริการแก่กลุ่มผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาทั้งใน
ประจ าการและนอกประจ าการในการพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีขวัญก าลังใจและ
พร้อมต่อการปฏิบัติหน้าที่ทางการศึกษาได้อย่างเต็มที่ สามารถสร้างคุณภาพให้แก่เยาวชน เกิดประโยชน์สุขต่อ
ประเทศชาติโดยส่วนรวมต่อไป 
  การด าเนินการโครงการสวัสดิการเงินกู้ ช.พ.ค. ร่วมกับสถาบันการเงินด าเนินการทั้งหมด 8 
โครงการ ประกอบด้วย โครงการ ช.พ.ค. 1 ร่วมกับธนาคารกรุงไทย โครงการ ช.พ.ค. 2 ถึง ช.พ.ค. 7 และ
โครงการ ช.พ.ส. ร่วมกับธนาคารออมสิน มีผู้สนใจเข้าร่วมโครงการเป็นจ านวนมากกว่า 933,000 สัญญา                   
      นายกรัฐมนตรีมีบัญชาให้กระทรวงการคลังและกระทรวงศึกษาธิการ พิจารณาหามาตรการ
แก้ไขภาระหนี้สินแก่ข้าราชการครู โดยกระทรวงการคลังได้มอบหมายให้ธนาคารออมสินด าเนินการร่วมกับ
กระทรวงศึกษาธิการ 
      ส านักงานคณะกรรมการ สกสค. และธนาคารออมสิน ได้ลงนามบันทึกข้อตกลงด าเนินก าร
โครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เมื่อวันที่ 14 กันยายน 2559 เพ่ือให้สามารถ
ช่วยเหลือข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบปัญหาด้านภาระหนี้สินอย่างแท้จริง  จึงได้ร่วมกัน
ก าหนดหลักเกณฑ์โครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเผยแพร่ให้แก่ผู้กู้เงิน
โครงการ ช.พ.ค. 2 ถึง ช.พ.ค. 7 ที่มีความเดือดร้อนเข้าร่วมโครงการ พร้อมทั้งเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรที่เก่ียวข้องกับโครงการ  
     ส านักบริหารทรัพย์สิน จึงได้รวบรวมแนวทางการด าเนินการของโครงการเพ่ือจัดท าเป็นคู่มือ
ส าหรับการปฏิบัติงานของบุคลากรในส านักงานคณะกรรมการ สกสค. ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการโครงการ                   
ลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 
 
 

ส านักบริหารทรัพย์สิน 
มิถุนายน 2562 
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สารบัญ 
   
                    หน้า 
 
บทที่ 1 บทน า  
 ความเป็นมา 4 
 วัตถุประสงค์ 4 
 ขอบเขต 4 
 นิยามศัพท์ 5 
บทที่ 2 โครงสร้าง และหน้าที่ความรับผิดชอบ  
 โครงสร้างส านักงานคณะกรรมการ สกสค. 6 
 อ านาจหน้าที่ส านักบริหารทรัพย์สิน 6 
 โครงสร้างการบริหารงานส านักบริหารทรัพย์สิน 7 
บทที่ 3 หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงาน  
 หลักเกณฑ์การปฏิบัติงาน 8 
 วิธีการปฏิบัติงาน 9 
 เงื่อนไข 11 
 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 12 
บทที่ 4 ปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข  
 ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 14 
 แนวทางแก้ไข 14 
ภาคผนวก(ถ้ามี)  
             - แบบค าขอกูโ้ครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 15 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความเป็นมา 

 นายกรัฐมนตรีมีบัญชาให้กระทรวงการคลังและกระทรวงศึกษาธิการ พิจารณาหามาตรการแก้ไข
ภาระหนี้สินแก่ข้าราชการครู โดยกระทรวงการคลังได้มอบหมายให้ธนาคารออมสินด าเนินการร่วมกับ
กระทรวงศึกษาธิการ 
 ธนาคารออมสินจึงเสนอ “โครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา” และ   
ร่วมมือกับส านักงานคณะกรรมการ สกสค. ด้วยการให้ผู้กู้มีส่วนในการแก้ไขปัญหาของตนเองด้วยความสมัครใจ 
โดยน าเงินพึงมีพึงได้ที่ทายาทจะได้รับในอนาคตมาค้ าประกันหนี้ เพ่ือเป็นการลดภาระหนี้สินเดิมในปัจจุบัน               
ซึ่งผู้กู้จะได้รับประโยชน์จากอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ที่ลดลง และไม่ต้องผ่อนช าระหนี้วงเงินสินเชื่อใหม่ตลอดอายุ
สัญญา  
 คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2559 รับทราบการด าเนินการโครงการ และมอบให้
กระทรวงการคลังก ากับดูแลการพิจารณาวงเงินกู้ใหม่ของโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาให้เป็นการกู้เพ่ือชดใช้หนี้เดิม โดยค านึงถึงการตรวจสอบบัญชีทรัพย์สินของผู้กู้ควบคู่ไปกับการท า
บัญชีวางแผนการใช้จ่าย เพ่ือให้สามารถช่วยเหลือข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบปัญหาด้าน
ภาระหนี้สินอย่างแท้จริง 
 ส านักงานคณะกรรมการ สกสค. และธนาคารออมสิน จึงได้ลงนามบันทึกข้อตกลงด าเนินการ
โครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เมื่อวันที่ 14 กันยายน 2559              

วัตถุประสงค ์

       1. เพ่ือให้หน่วยงาน มีคู่มือการปฏิบัติงานโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาเพ่ือใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการโครงการ 
       2. เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา เพ่ือบุคลากรสามารถปฏิบัติงานทดแทนกันได ้
                3. เพ่ือให้ผู้กู้เงินโครงการสวัสดิการเงินกู้ ช.พ.ค. 2 ถึง ช.พ.ค.7 ทราบขั้นตอนในการปฏิบัติงานของ
โครงการ 

ขอบเขต 
      คู่มือปฏิบัติงานโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาฉบับนี้ เป็นแนวทาง
ปฏิบัติงานของบุคลากรที่รับผิดชอบงานในส านักบริหารทรัพย์สิน ส านักงานคณะกรรมการ สกสค. เพ่ือ
ให้บริการแก่ผู้กู้เงินโครงการ ช.พ.ค.สังกัดส านักงานคณะกรรมการ สกสค. มีรายละเอียดดังนี้ 
               1. โครงสร้างการแบ่งส่วนงานของส านักงานคณะกรรมการ สกสค.  
      2. หน้าที่ความรับผิดชอบของส านักบริหารทรัพย์สิน 
      3. หลักเกณฑ์โครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
      4. เงื่อนไขโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
      5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
      6. ปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการแก้ไขเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการโครงการ 
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นิยามศัพท ์
 

โครงการ หมายถึง  โครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
สินเชื่อ หมายถึง  สินเชื่อโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ 

ศึกษา 
โครงการ ช.พ.ค. หมายถึง  โครงการสวัสดิการเงินกู้ ช.พ.ค. 2 ถึง ช.พ.ค. 7 
ระเบียบ หมายถึง  ระเบียบส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมสวัสดิการ และ 

สวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา ว่าด้วยการฌาปนกิจ
สงเคราะห์ช่วยเพื่อนครูและบุคลากรทางการศึกษา ฉบับที่มีผล
บังคับอยู่ในปัจจุบัน และหรือที่จะมีผลใช้บังคับต่อไปในอนาคต 
ตลอดจนระเบียบและกฎหมายอื่นทีเ่กี่ยวข้อง 

สมาชิก ช.พ.ค.   หมายถึง  สมาชิกการฌาปนกิจสงเคราะห์ช่วยเพื่อนครูและบุคลากรทางการ 
ศึกษา  (ช.พ.ค.) 

เงินสงเคราะห์   
ครอบครัว ช.พ.ค.  

หมายถึง  เงินสงเคราะห์ครอบครัวท่ีผู้มีสิทธิรับเงิน  ช.พ.ค. ได้รับจาก 
ส านักงานภายหลังผู้กู้ซึ่งเป็นสมาชิกถึงแก่กรรม โดยหักค่าใช้จ่าย 
ในกิจการ ค่าจัดการศพและค่าสงเคราะห์รายศพที่ค้างช าระภายใต้ 
ระเบียบแล้ว 

ส านักงาน
คณะกรรมการ  
สกสค. 

หมายถึง  ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
 

ส านักงาน สกสค. 
จังหวัด 

หมายถึง  ส านักงานส่งเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาจังหวัด 
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บทที่ 2 
โครงสร้าง และหน้าที่ความรับผิดชอบ 

 
โครงสร้างส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 ข้อบังคับคณะกรรมการส่งเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา ว่าด้วยการ
บริหารส านักงาน พ.ศ. 2562 ก าหนดให้ส านักงานแบ่งส่วนงานเป็น 13 ส่วนงาน ดังนี้ หน่วยตรวจสอบภายใน 
ส านักอ านวยการ ส านักทรัพยากรบุคคล ส านักการคลัง ส านักนิติการ ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ ส านัก
สวัสดิการ ส านักพิทักษ์สวัสดิภาพครู ส านัก ช.พ.ค. – ช.พ.ส. ส านักบริหารทรัพย์สิน โรงพยาบาลครู ส านักงาน 
สกสค.จังหวัด ส านักงาน สกสค.กรุงเทพมหานคร  
 

 
 
อ านาจหน้าทีข่องส านักบริหารทรัพย์สิน 

  ตามข้อบังคับฯ ว่าด้วยการบริหารส านักงาน พ.ศ. 2562 ก าหนดอ านาจหน้าที่ของส านักบริหาร
ทรัพย์สิน ดังนี้ 

  1. บริหารจัดการทรัพย์สินและสิทธิประโยชน์ของกองทุนเงินสนับสนุนพิเศษและส่งเสริมความมั่นคง
ตามโครงการสวัสดิการเงินกู้ ช.พ.ค. และ ช.พ.ส. 

      (1) บริหารการรับ – จ่ายเงินกองทุนเงินสนับสนุนพิเศษและส่งเสริมความมั่นคงตามโครงการ
สวัสดิการเงินกู้ ช.พ.ค. และ ช.พ.ส. 

      (2) จัดท าบัญชีของกองทุนเงินสนับสนุนพิเศษและส่งเสริมความมั่นคงตามโครงการสวัสดิการเงินกู้ 
ช.พ.ค. และ ช.พ.ส. 
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  2. จัดท าแผนการด าเนินงาน แผนการลงทุน และแผนงบประมาณรายรับรายจ่ายประจ าปีของกองทุน
เงินสนับสนุนพิเศษและส่งเสริมความม่ันคงตามโครงการสวัสดิการเงินกู้ ช.พ.ค. และ ช.พ.ส.เสนอคณะกรรมการ 
สกสค. 

  3. ศึกษา วิเคราะห์ และด าเนินงานเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาหนี้สินครูตามนโยบายของรัฐบาล รวมทั้ง
ประสานงาน และร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

  4. ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการแก้ไขปัญหาหนี้สินในส่วนของกองทุนเงินสนับสนุนพิเศษ
และส่งเสริมความม่ันคงตามโครงการสวัสดิการเงินกู้ ช.พ.ค. และ ช.พ.ส.  

  5. พัฒนาระบบสารสนเทศเครือข่ายข้อมูลหนี้สินครูร่วมกับหน่วยงาน และสถาบันการเงินที่เกี่ยวข้อง 
  6. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานกับส่วนงานที่เกี่ยวข้อง หรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 
โครงสร้างการบริหารงานส านักบริหารทรัพย์สิน 
 ประกาศส านักงานคณะกรรมการ สกสค. การแบ่งส่วนงานและก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของกลุ่ม
ในแต่ละส่วนงาน ณ วันที่ 31 มกราคม 2562 ได้แบ่งส่วนงานในส านักบริหารทรัพย์สินออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่
กลุ่มบริหารทรัพย์สินและหนี้สิน และกลุ่มการเงิน บัญชี และทรัพย์สิน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส านักบริหารทรัพย์สิน 

กลุ่มบริหารทรัพย์สินและหนี้สิน กลุ่มการเงิน บัญชี และทรัพย์สิน 

จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีและงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีของกองทุน 

เสนอแผน และด าเนินการเกี่ยวกบัการบริหารจัดการ
ทรัพย์สินของกองทุน 

ศึกษา วิเคราะห์ นโยบายและแผนติดตามการแกไ้ข
ปัญหาหนีส้ินคร ู

พัฒนาระบบสารสนเทศเครือข่ายข้อมูลหนี้สินครู
ร่วมกับส่วนงานภายใน และสถาบนัการเงิน 

ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการแกไ้ขปัญหา
หนี้สินในส่วนของกองทุน 

ด าเนินการโครงการสวสัดิการเงินกู้ ช.พ.ค. และ 
ช.พ.ส. 

จัดท าระบบการเงิน การบญัชี งบการเงิน ควบคุม
ตรวจสอบหลักฐานการเบิกจ่ายเงิน 

ด าเนินการด้านการเงิน การบัญชี และทรัพยส์ินของ
กองทุน 

ควบคุม ตรวจสอบทะเบยีนการรับช าระหนี้ของ
ลูกหนี้ค้างช าระโครงการเงินกู้ ช.พ.ค. และ ช.พ.ส. 
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บทที่ 3 
หลักเกณฑ์วิธกีารปฏิบัติงาน 

 
หลักเกณฑ์การปฏิบัติงานโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  
1.  คุณสมบัติผู้กู้ 1.1  ณ วันที่ยื่นกู้ต้องมีอายุตั้งแต่ 50 ปี บริบูรณ์ข้ึนไป 

1.2  ณ วันที่ยื่นกู้ต้องเป็นสมาชิก ช.พ.ค. และเป็นผู้กู้เงินสินเชื่อโครงการ ช.พ.ค. ของ
ธนาคารออมสินอยู่ก่อนโครงการนี้  

1.3  ต้องไม่เป็นผู้ที่มีหนี้ค้างช าระกับธนาคารออมสิน รวมทั้งไม่เป็นผู้ที่ธนาคารออมสินหัก
เงินสนับสนุนพิเศษของส านักงานคณะกรรมการ สกสค. ไปช าระหนี้แทนด้วย หรือหากมีหนี้
ค้างช าระดังกล่าว จะต้องช าระหนี้ทั้งสองส่วนให้เสร็จสิ้นก่อนเข้าร่วมโครงการ            

1.4 ต้องไม่ค้างช าระเงินสงเคราะห์รายศพรายเดือน  

1.5  ต้องเป็นบุคคลที่มีความสามารถในการท านิติกรรม 

1.6  ต้องระบุชื่อผู้มีสิทธิรับเงิน ช.พ.ค. ให้เรียบร้อยก่อนยื่นค าขอกู้ 

2. วัตถุประสงค์               
การกู้เงิน 

เพ่ือน าไป  1) ช าระหนี้เงินกู้สินเชื่อโครงการ ช.พ.ค. เดิม                                                           

             2) ช าระดอกเบี้ยเงินกู้รายเดือน   

             3) ช าระเงินสงเคราะห์รายศพรายเดือน   

3.  ประเภทเงินกู้ เงินเบิกเกินบัญชี 

4.  วงเงินให้กู ้ รายละ 700,000.- บาท(เจ็ดแสนบาทถ้วน) 

5.  อัตราดอกเบี้ย
เงินกู้ 

อัตราดอกเบี้ยเงินกู้เท่ากับร้อยละ 4 ต่อปี  ในกรณีครบอายุสัญญาแล้ว อัตราดอกเบี้ยกรณี
ผิดนัดไม่ช าระหนี้ให้เป็นไปตามที่ธนาคารออมสินประกาศก าหนด 

6.  ระยะเวลาการให้กู้ 6.1  ระยะเวลาการใช้วงเงิน 20 ปี  ยกเว้นกรณีที่อายุผู้กู้เมื่อรวมกับระยะเวลาการกู้แล้ว
อายุผู้กู้เกิน 75ปี ให้ลดระยะเวลาการกู้ลงให้รวมแล้วอายุผู้กู้ไม่เกิน 75 ปี   

6.2  เมื่อครบระยะเวลาการใช้วงเงินตามสัญญาแล้วและไม่มีการบอกเลิกสัญญา ให้สัญญานี้
มีผลบังคับใช้ต่อเนื่องปีต่อปี โดยไม่ต้องท าบันทึกต่ออายุสัญญากู้ 

7.  หลักประกันเงินกู้   หนังสือยินยอมให้หักเงินสงเคราะห์ครอบครัว ช.พ.ค. 

8.  เงื่อนไขการเบิกใช้ 
วงเงินกู้ 

8.1  ผู้กู้ต้องเปิดบัญชีเงินฝากกระแสรายวันกับธนาคารออมสินเพ่ือด าเนินการตามโครงการนี้
เท่านั้น  โดยผู้กู้ไม่สามารถถอนเงินหรือโอนเงินได้ เว้นแต่การฝากเงินเพื่อช าระหนี้ 
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8.2  ผู้กู้ต้องยินยอมมอบสิทธิให้ธนาคารออมสินเป็นผู้เบิกเงินกู้เท่านั้น เพ่ือช าระหนี้เงินกู้
สินเชื่อโครงการ ช.พ.ค. เดิม และด าเนินการช าระดอกเบี้ยเงินกู้รายเดือน เงินสงเคราะห์ 

รายศพรายเดือน และค่าเบี้ยประกันคุ้มครองวงเงินสินเชื่อ (กรณีผู้กู้สมัครใจท าประกัน) 

9. การช าระหนี้ 9.1  ในระหว่างที่สัญญากู้เงินยังไม่ครบก าหนด ผู้กู้สามารถส่งช าระดอกเบี้ยหรือเงินต้นได้ 
โดยน าเงินฝากเข้าบัญชีกระแสรายวันของตนเอง ที่เปิดไว้ส าหรับโครงการนี้ 

9.2  กรณีผู้กู้ถึงแก่กรรม ส านักงานคณะกรรมการ สกสค.จะส่งเงินสงเคราะห์ครอบครัว       
ช.พ.ค. ตามจ านวนเงินที่ผู้กู้มีหนี้ค้างช าระตามจ านวนที่ได้รับแจ้งจากธนาคารออมสิน                
แต่ไม่เกินจ านวนเงินที่ระบุไว้ใน หนังสือยินยอมให้หักเงินสงเคราะห์ครอบครัว ช.พ.ค. 

10.  ค่าธรรมเนียม  10.1  ยกเว้นค่าธรรมเนียมการให้บริการสินเชื่อ 

10.2  ยกเว้นค่าธรรมเนียมการช าระคืนเงินกู้ก่อนครบก าหนด 

 

วิธีการปฏิบัติงาน 
  1. การขอกู้เงิน (ผู้กู้)  

       (1) ผู้กู้ที่มีคุณสมบัติตามที่ส านักงานคณะกรรมการ สกสค. และธนาคารออมสินก าหนด 
ติดต่อขอรับแบบค าขอกู้ที่ธนาคารออมสินสาขา หรือส านักงานคณะกรรมการ สกสค./ส านักงาน สกสค. 
จังหวัด/กรุงเทพมหานคร  

         (2) ยื่นเอกสาร ตามข้อ 1 ที่ส านักงานคณะกรรมการ สกสค./ส านักงาน สกสค. จังหวัด/
กรุงเทพมหานคร ที่สมาชิก  ช.พ.ค. สังกัด เพ่ือตรวจสอบคุณสมบัติ และรับรองสิทธิ กรณีที่ผู้กู้ย้ายการเป็น
สมาชิก ช.พ.ค. ไปสังกัดจังหวัดอ่ืน ให้ธนาคารออมสินสาขาเจ้าของบัญชีโครงการ ช.พ.ค. เดิมโอนย้ายบัญชี
โครงการ ช.พ.ค. ไปยังธนาคารออมสินสาขาในจังหวัดที่ผู้กู้ย้ายไปสังกัดให้เรียบร้อยก่อนยื่นกู้เงินโครงการนี้ 

      2. การตรวจสอบและรับรองสิทธิ   
                          (1) เมื่อส านักงานคณะกรรมการ สกสค./ส านักงาน สกสค. จังหวัด/กรุงเทพมหานคร 
ได้รับเอกสารจากผู้ขอกู้ ให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบคุณสมบัติของผู้กู้ตามเงื่อนไขที่ก าหนดและลงลายมือชื่อรับรอง
ตามช่องท่ีก าหนดในเอกสาร 

             (2)  ให้ผู้อ านวยการส านักงานหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย ให้ความเห็นและลงชื่อรับรองในแบบ
ค าขอกู ้และหนังสือยินยอมให้หักเงินสงเคราะห์ครอบครัว ช.พ.ค. 

             (3)  รวบรวมเอกสารพร้อมสรุปรายชื่อผู้กู้ส่งให้ธนาคารออมสินสาขาที่ผู้กู้มีบัญชีสินเชื่อ
โครงการ ช.พ.ค. หรือธนาคารออมสินเขตตามที่จะตกลงกัน ไม่อนุญาตให้ผู้กู้น ามาส่งเอง 

 
         3. การอนุมัติให้กู้เงิน (ธนาคาร) 

       (1) ธนาคารออมสินสาขาที่ผู้กู้มีบัญชีสินเชื่อโครงการ ช.พ.ค. เป็นสาขาที่อนุมัติให้กู้เงิน
โครงการนี้  



  
 

10 คู่มือปฏิบตัิงานโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 

           (2)  เมื่อธนาคารออมสินสาขาได้รับแบบค าขอกู้และเอกสารประกอบการขอกู้ จาก
ส านักงานคณะกรรมการ สกสค./ส านักงาน สกสค. จังหวัด/กรุงเทพมหานคร แล้ว  

    (2.1)  ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของเอกสาร ถ้าเอกสารไม่ครบถ้วนให้ติดต่อผู้กู้
ขอเอกสารเพิ่มเติม  
                               (2.2)  ตรวจชื่อผู้มีสิทธิรับเงิน ช.พ.ค. กับชื่อผู้มีสิทธิรับเงิน ช.พ.ค. ตามสัญญาเงินกู้
โครงการ ช.พ.ค. เดิม และตรวจความถูกต้องของลายมือชื่อ ผู้มีอ านาจลงนามของส านักงานคณะกรรมการ 
สกสค./ส านักงาน สกสค. จังหวัด/กรุงเทพมหานคร ซึ่งส านักงานแต่ละแห่งจะจัดส่งตัวอย่างลายมือชื่อให้
ธนาคารออมสินสาขา   

                  (2.3)  ตรวจสอบคุณสมบัติของผู้กู้ตามหลักเกณฑ์เงื่อนไขที่ก าหนด  
                               (2.4)  ตรวจสอบข้อมูลผู้กู้ในระบบงานสาขาเกี่ยวกับ Black List บุคคลล้มละลาย 
และข้อมูลเครดิตบูโร 

               (3) พิจารณาวิเคราะห์และอนุมัติสินเชื่อ 
             (3.1) คณะกรรมการสินเชื่อสาขา พิจารณาอนุมัติวงเงินให้กู้ จ านวน 700,000.- บาท 
กรณีมีปัญหาให้แจ้งธนาคารออมสินเขตเพ่ือหารือส านักงานคณะกรรมการ สกสค./ส านักงาน สกสค. จังหวัด/
กรุงเทพมหานคร เพ่ือหาข้อยุติ หากไม่ได้ข้อยุติให้หารือกับฝ่ายบริหารผลิตภัณฑ์และสินเชื่อฐานราก 

               (3.2)  ให้ตรวจสอบเงินกู้โครงการ ช.พ.ค. เดิม ของผู้กู้ และพิจารณาก าหนดจ านวนเงิน
ที่จะน าไปช าระสินเชื่อเดิมตาม “ตารางการจัดสรรเงินกู้โครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา” (เอกสารหมายเลข 5) ทั้งนี้ จ านวนเงินดังกล่าวต้องไม่เกินจ านวนหนี้เงินกู้คงเหลือ  และหากช าระปิด
บัญชี ให้ผู้กู้เป็นผู้ช าระดอกเบี้ย 
                             (3.3)  กรณีผู้กู้ขอปรับลดเงินงวดโครงการ ช.พ.ค. เดิม ให้พิจารณาและอนุมัติปรับลด
เงินงวดโครงการ ช.พ.ค. เดิม โดยให้ค านวณเงินงวดที่จะปรับลดลงจากหนี้คงเหลือหลังจากช าระหนี้ด้วยวงเงินกู้
โครงการใหม่  

        4.  อนุมัติเงินกู้ภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ธนาคารออมสินสาขาได้รับแบบค าขอกู้  และเอกสาร
ครบถ้วน  

        5.  เมื่อธนาคารออมสินสาขาอนุมัติให้กู้เงินแล้ว ให้แจ้งผลการอนุมัติแก่ผู้กู้ และนัดหมายมาท านิติ
กรรมสัญญาในช่วงวันที่ 1-20 ของเดือนเท่านั้น และจัดท า “รายงานรายชื่อผู้ที่ท าสัญญากู้เงินโครงการลดภาระ
หนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา” (เอกสารหมายเลข 6) ส่งให้ส านักงานคณะกรรมการ สกสค./
ส านักงาน สกสค.จังหวัด/กรุงเทพมหานคร ที่ผู้กู้สังกัด ทราบภายในวันที่ 23 ของเดือน กรณีอนุมัติให้กู้เงินแล้ว 
แต่ผู้ขอกู้ขอยกเลิกการกู้ หรือผู้ขอกู้ไม่มาติดต่อท าสัญญาภายใน 4 เดือน นับตั้งแต่วันที่อนุมัติให้กู้ ให้ถือว่าผู้ขอ
กู้ยกเลิกการขอกู้เงิน และหากผู้กู้รายดังกล่าวจะติดต่อขอกู้ใหม่ให้ด าเนินการเช่นเดียวกับผู้ขอกู้รายใหม่ 
         6.  ธนาคารออมสินส่วนกลางจะรวบรวมรายชื่อเพ่ือจัดท า “รายงานรายชื่อผู้ที่ท าสัญญากู้เงิน
โครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา” (เอกสารหมายเลข 6) ส่งให้ส านักงาน
คณะกรรมการ สกสค. ภายในวันที่ 23 ของเดือน 
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เงื่อนไขโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
       1. ให้ยื่นแบบค าขอกู้ และผ่านการรับรองสิทธิจากส านักงานคณะกรรมการ สกสค./ส านักงาน 

สกสค.จังหวัด/กรุงเทพมหานคร ที่สมาชิก ช.พ.ค. สังกัด  
                2. กรณีที่ผู้กู้ย้ายการเป็นสมาชิก ช.พ.ค. ไปสังกัดจังหวัดอ่ืน  ให้ธนาคารออมสินสาขาเดิมโอนย้าย
บัญชีสินเชื่อโครงการ ช.พ.ค. เดิม ไปยังธนาคารออมสินสาขาใหม่ให้เรียบร้อยก่อนให้กู้เงินโครงการนี้ 
               3. คู่สมรสของผู้กู้  ไม่ต้องให้ความยินยอมในการท านิติกรรมสัญญา  

      4. ผู้กู้ต้องยินยอมให้ธนาคารออมสินเปิดเผยข้อมูลเครดิตข้อมูลส่วนตัว และ/หรือข้อมูลอื่นใดให้กับ
ส านักงานคณะกรรมการ สกสค. และหน่วยงานต้นสังกัด 

      5. ผู้กู้สามารถปรับลดเงินงวดสินเชื่อโครงการ ช.พ.ค. เดิมได้ตามจ านวนเงินต้นคงเหลือที่ลดลง
หลังจากน าเงินกู้โครงการนี้ไปช าระหนี้ โดยแจ้งความประสงค์ไว้ในแบบค าขอกู้ 
               6. กรณีเบิกจ่ายเงินกู้เต็มวงเงินกู้หรือครบระยะเวลาการกู้ แต่ยังมีหนี้เงินต้นในโครงการนี้ค้างช าระ
อยู่  ผู้กู้ต้องน าเงินฝากเข้าบัญชีกระแสรายวัน หรือยินยอมให้ ธนาคารออมสินหักเงินบ านาญที่ได้รับหรือเงินได้
อ่ืนใดฝากเข้าบัญชีกระแสรายวัน  เพื่อช าระดอกเบี้ยและค่าสงเคราะห์รายศพรายเดือน หรือยินยอมให้ธนาคาร
ออมสินตั้งวงเงินกู้เพ่ิม (ถ้ามี) จนกว่าจะช าระหนี้เสร็จสิ้นหรือถึงแก่กรรม 

                7.  ผู้กู้ต้องไม่ลาออกจากการเป็นสมาชิก ช.พ.ค. 
                8. ผู้กู้ต้องจัดท า หนังสือยินยอมให้หักเงินการฌาปนกิจสงเคราะห์ช่วยเพ่ือนครูและบุคลากร
ทางการศึกษา และให้ผู้มีสิทธิรับเงินสงเคราะห์ครอบครัว ช.พ.ค. ไปลงลายมือชื่อต่อหน้าเจ้าหน้าที่ของ 
ส านักงานคณะกรรมการ สกสค./ส านักงาน สกสค.จังหวัด/กรุงเทพมหานคร เท่านั้น ไม่ต้องมาลงชื่อที่ธนาคาร
ออมสินสาขา 

              9. ส าเนาเอกสารทุกฉบับ เจ้าของเอกสารต้องลงลายมือชื่อด้วยตนเอง 
        10. ไม่ให้ธนาคารออมสินสาขารับแบบค าขอกู้โดยตรงจากผู้กู้ 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ขั้นตอนการปฏิบัติงานโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในส่วนของ

ส านักงานคณะกรรมการ สกสค. ซึ่งมีหน้าที่ให้บริการแก่ผู้กู้เงินโครงการ ช.พ.ค.สังกัดส านักงานคณะกรรมการ 
สกสค. ดังนี้ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้กู้เงินโครงการ ช.พ.ค. ยื่นแบบค าขอกู้เงิน 
เริ่มต้น 

ตรวจสอบ 
แบบค าขอกู้เงิน 

ผู้มีสิทธิรับเงิน ช.พ.ค. 
ลงนามหนังสือยินยอมให้หักเงินสงเคราะห์ครอบครัว ช.พ.ค. 

 

ตรวจสอบสถานภาพการเป็นสมาชิก ช.พ.ค./การระบุผู้มีสิทธิ
รับเงิน ช.พ.ค./การช าระเงินสงเคราะห์รายศพ 

 

ธนาคารออมสิน 
อนุมัติผู้กู้เงิน 

เข้าร่วมโครงการ 
 

แจ้งรายชื่อผู้กู้เงินที่ได้รับอนุมัติ 
เริ่มต้น 
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ขั้นตอนที่ 1 ผู้กู้เงินยื่นแบบค าขอกู้เงินโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
         ผู้กู้เงินโครงการ ช.พ.ค. 2 ถึง ช.พ.ค. 7 ยื่นแบบค าขอกู้เงินโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา ณ กลุ่มบริหารทรัพย์สินและหนี้สิน ส านักบริหารทรัพย์สิน พร้อมแนบเอกสาร ดังนี้  
         (1) หลักฐานของผู้กู้เงิน ประกอบด้วย ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน ส าเนาทะเบียนบ้าน 

ทะเบียนการจ่ายเงินเดือนย้อนหลัง 3 เดือน (ถ้ามี)  
         (2) หลักฐานของผู้มีสิทธิรับเงิน ช.พ.ค. คือ ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน  

ขั้นตอนที่ 2  ตรวจสอบแบบค าขอกู้เงินพร้อมหลักฐานประกอบการกู้เงิน 
         ตรวจสอบแบบค าขอกู้เงินพร้อมหลักฐานประกอบการกู้เงิน เพ่ือตรวจสอบว่าผู้กู้เงินได้กู้เงิน

โครงการ ช.พ.ค. โครงการใด  มีหนี้ค้างช าระโครงการเงินกู้ ช.พ.ค. และ ช.พ.ส. (หนี้ไตรมาส) หรือไม่ พร้อมทั้ง 
ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นจากระบบงาน ช.พ.ค. – ช.พ.ค. ประกอบด้วย สถานภาพการเป็นสมาชิก ช.พ.ค. การ
ช าระเงินสงเคราะห์รายศพ ช.พ.ค. เป็นต้น พร้อมทั้งตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสารประกอบ 

          ขั้นตอนที่ 3 ผู้มีสิทธิรับเงิน ช.พ.ค.ลงนามหนังสือยินยอมให้หักเงินสงเคราะห์ครอบครัว ช.พ.ค. 
                   เมื่อแบบค าขอกู้เงินมีความถูกต้อง เอกสารประกอบการกู้เงินมีความครบถ้วน ให้ผู้มีสิทธิ              
รับเงิน ช.พ.ค.ตามที่ได้ระบุไว้ ลงนามยินยอมในหนังสือยินยอมให้หักเงินสงเคราะห์ครอบครัว ช.พ.ค.ต่อหน้า
เจ้าหน้าทีผู่้ปฏิบัติงาน 

          ขั้นตอนที่ 4 ตรวจสอบสถานภาพการเป็นสมาชิก ช.พ.ค./การระบุผู้มีสิทธิรับเงิน ช.พ.ค./การช าระเงิน
สงเคราะห์รายศพ ช.พ.ค.  
    กลุ่มบริหารทรัพย์สินและหนี้สิน ส่งแบบค าขอเงินกู้โครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ให้ส านักงาน สกสค.กรุงเทพมหานคร เพ่ือตรวจสอบสถานภาพการเป็นสมาชิก ช.พ.ค.
การระบุผู้มีสิทธิรับเงิน ช.พ.ค. การช าระเงินสงเคราะห์รายศพ ช.พ.ค. และลงชื่อรับรองในแบบค าขอกู้เงิน 

 ขั้นตอนที่ 5 ธนาคารออมสินอนุมัติให้ผู้กู้เงินเข้าร่วมโครงการ 
    กลุ่มบริหารทรัพย์สินและหนี้สิน ส่งแบบค าขอกู้เงินโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาพร้อมหลักฐานประกอบการกู้เงิน ให้ธนาคารออมสิน ส านักงานใหญ่ เพ่ือส่งให้ธนาคาร
ออมสินสาขาท่ีเกี่ยวข้องพิจารณาอนุมัติการเข้าร่วมโครงการ 

   ขั้นตอนที่ 6 แจ้งรายชื่อผู้กู้เงินที่ได้รับอนุมัติให้เข้าร่วมโครงการ 
     เมื่อธนาคารออมสินสาขาอนุมัติให้ผู้กู้เงินโครงการ ช.พ.ค.เข้าร่วมโครงการลดภาระหนี้
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาแล้ว ธนาคารออมสิน ส านักงานใหญ่ รวบรวมรายชื่อผู้กู้เงินที่ได้รับ
อนุมัติประจ าเดือนส่งให้ส านักงานคณะกรรมการ สกสค.  
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บทที่ 4 
ปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข 

 
ปัญหาอุปสรรคการด าเนินการโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

1. ผู้รับบริการ 
ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่กู้เงินโครงการสวัสดิการเงินกู้ ช.พ.ค. 2 ถึง ช.พ.ค. 7 บางส่วน

มีปัญหาการผ่อนช าระค่างวดรายเดือน และมีหนี้เงินกู้จากแหล่งเงินกู้อ่ืน จึงขอความช่วยเหลือต่อรัฐบาลเพ่ือให้
แก้ปัญหาหนี้สินครู รัฐบาลจึงมอบนโยบายให้กระทรวงการคลังและกระทรวงศึกษาธิการ หาแนวทางในการ
แก้ปัญหาหนี้สินครู กระทรวงการคลังจึงมอบหมายให้ธนาคารออมสิน ก าหนดมาตรการในการแก้ปัญหาหนี้สิน
จึงก าหนดโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา แต่เมื่อโครงการได้เปิดด าเนินการ
ปรากฎว่าครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีเป็นผู้กู้เงินเข้าร่วมโครงการจ านวนน้อย  

2. องค์กร 
ส านักงานคณะกรรมการ สกสค. ส านักงาน สกสค.จังหวัด และธนาคารออมสิน ขาดการ

ประชาสัมพันธ์โครงการอย่างต่อเนื่อง ท าให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่กู้เงินโครงการสวัสดิการเงินกู้ ช.พ.ค. 
ไม่ทราบถึงประโยชน์ของการเข้าร่วมโครงการ 

3. บุคลากร 
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับโครงการ ขาดความรู้ ความเข้าใจ และมีการเปลี่ ยนแปลง

บุคลากรที่ปฏิบัติงานบ่อย ท าให้การประสานงานขาดความต่อเนื่อง 
 
แนวทางแก้ไข 

  1. การประชาสัมพันธ์ 
  หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับโครงการ ควรให้ความส าคัญกับการประชาสัมพันธ์  โดยการก าหนด
แผนการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องเน้นการประชาสัมพันธ์เชิงรุก เพ่ือให้เข้าถึงกลุ่มครูและบุคลากรทาง
การศึกษาที่กู้เงินโครงการสวัสดิการเงินกู้ ช.พ.ค. มีปัญหาการผ่อนช าระเงินกู้ได้อย่างทั่วถึง 
  2. ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาหนี้สินครูอย่างจริงจัง 
  กระทรวงศึกษาธิการ ธนาคารออมสิน ส านักงานคณะกรรมการ สกสค. ส านักงาน สกสค .
จังหวัดควรก าหนดนโยบายการแก้ไขปัญหาหนี้สินครูเป็นนโยบายที่ส าคัญและเร่งด่วนในการด าเนินการอันดับ
แรก ๆ 
  3. มีการถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน 
  ธนาคารออมสิน ส านักงานคณะกรรมการ สกสค. ส านักงาน สกสค.จังหวัด ควรก าหนดแนว
ทางการถ่ายทอดความรู้การด าเนินงานโครงการให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้แก่บุคลากร            
ที่ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและมีการติดตามผล 
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15 คู่มือปฏิบตัิงานโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

16 คู่มือปฏิบตัิงานโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

17 คู่มือปฏิบตัิงานโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



  
 

18 คู่มือปฏิบตัิงานโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

19 คู่มือปฏิบตัิงานโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

20 คู่มือปฏิบตัิงานโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



  
 

21 คู่มือปฏิบตัิงานโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



  
 

22 คู่มือปฏิบตัิงานโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

23 คู่มือปฏิบตัิงานโครงการลดภาระหนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


